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Gwarancja producenta

JEDYNA | WYtACZNA OGRANICZONA GWARANCIA (,Gwarancja”). Gwarancja udzielana jest przez firme* (,Firma”) w odniesieniu do linii wyktadzin
podtogowych produkowanych, sprzedawanych i dystrybuowanych pod réznymi znakami towarowymi i markami (wymienionymi ponizej) i zwigzanych z
konkretnym produktem zakupionym przez Firme (,Produkt”). Gwarancja jest udzielana tylko pierwotnemu nabywcy lub pierwotnemu uzytkownikowi
koncowemu i nie podlega przeniesieniu ani cesji. Spotka gwarantuje, ze jej pokrycia podfogowe, po zainstalowaniu z zastosowaniem wytgcznie
zalecanych przez Spotke narzedzi, klejow, produktéw, podktadéw, akcesoriow i procedur, zachowajq parametry zgodne z ich opublikowanymi
specyfikacjami i pod warunkiem uzytkowania w sposob normalny i zgodny z przeznaczeniem bedq wolne od wad produkcyjnych w stosownym
przedziale czasowym od daty oryginalnej instalacji, jak okreslono ponizej. Uzycie podczas montazu niezatwierdzonych lub nieautoryzowanych narzedzi,
klejow, produktéw, podktaddéw, akcesoriéw lub procedur powoduje uniewaznienie niniejszej gwarancji. Uzytkownik Produktu musi zapozna¢ sie z
odpowiednimi instrukcjami dostepnymi na stronie internetowej Spotki pod adresem www.adorefloors.eu (strona internetowa Spotki). Jezeli jakikolwiek
zakupiony Produkt zostanie uznany za wadliwy i objety Gwarancja, jedynym i wytacznym srodkiem zaradczym bedzie, wedtug wtasnego uznania Spétki, (a)
zwrot ceny zakupu (pomniejszony o wszelkie optaty administracyjne, transportowe i manipulacyjne) albo (b) bezptatne dostarczenie pierwotnemu
nabywcy lub pierwotnemu uzytkownikowi koicowemu materiatu tej samej lub podobnej jakosci w celu wymiany wadliwego produktu. Jezeli jednak w
ciggu jednego (1) roku od montazu zostanie wysuniete roszczenie gwarancyjne, a wada nie bedzie widoczna przed montazem lub nie zostanie wykryta
przed montazem, wéwczas Spétka poniesie uzasadnione koszty montazu produktu zastepczego, ktdre zostang przez Spétke wstepnie zatwierdzone na
piSmie. Koszty robocizny nie bedg w zadnych okolicznosciach pokrywane w przypadku reklamacji ztozonych po uptywie jednego (1) roku od daty
oryginalnego montazu. Z wyjgtkiem roszczef gwarancyjnych zgtaszanych w ciqgu jednego (1) roku na podstawie wad, ktorych nie mozna byto wykryé
wzrokowo lub w sposob racjonalny przed instalacjq, Spétka nie ma obowiqzku usuniecia wadliwego produktu ani zainstalowania produktu
zastepczego, ani poniesienia jakichkolwiek kosztéow demontazu lub instalacji; za usuniecie lub wymiane odpowiada w takiej sytuacji wytgcznie
nabywca lub uzytkownik koricowy. Gwarancja podlega nastepujacym warunkom, ktorych niewykonanie powoduje jej uniewaznienie: (a) montaz
Produktu musi zosta¢ przeprowadzony za pomocg zalecanych przez Firme klejow; Produkt musi by¢ uzytkowany i konserwowany zgodnie z instrukcjami
Spotki, ktdére mozna znalezé na Stronie internetowej Spétki; (b) Produkt musi by¢ zamontowany i uzytkowany w odpowiednim obiekcie mieszkalnym lub
komercyjnym oraz w sposdb i na powierzchni okreslonej przez Firme jako odpowiednia do jego uzytkowania; (c) wada Produktu nie moze by¢ wynikiem
nadmiernej wilgoci, dziatania substancji zasadowych, kwasowych ani rozpuszczalnikéw, plam powierzchniowych obejmujacych $lady asfaltu, mas
uszczelniajacych do zastosowarn zewnetrznych, gumowych kétek, mat gumowych i lateksowych, a takze plam powstatych na skutek bezposredniego
dziatania promieni stonecznych, wahania temperatur, reakcji chemicznych, korozji, przecie¢, zadrapan, zarysowan, utraty potysku, koétek, két, ciezkich
tadunkéw tocznych lub w wyniku nadmiernego lub nieprawidtowego uzytkowania; (d) zakupiony Produkt musi w catosci pochodzi¢ z jednego cyklu
produkcyjnego; (e) wszelkie reklamacje musza by¢ zgtoszone Spdtce na pismie na adres: Warranty Department, Unit 1, Ballymount Industrial Estate,
Ballymount Drive, Dublin 12, Irlandia lub na ponizszy adres e-mail: info@adorefloors.com; (f) Produkt nalezy zakupi¢ za posrednictwem autoryzowanego
dealera Spotki, a (g) Spotce i jej przedstawicielom nalezy zapewnié¢ odpowiedni dostep do obiektéw w celu przeprowadzenia kontroli i zbadania zasadnosci
roszczenia. Spoétka gwarantuje réwniez, ze Produkt jest wolny od wad materiatowych i oczywistych wad wizualnych. Kazdy Produkt musi by¢ doktadnie i
wizualnie sprawdzony przed instalacja. Po przeprowadzeniu montazu Gwarancja za wady wizualne traci waznos¢. Przedstawione prébki stuzg wytgcznie do
celdw referencyjnych, a rzeczywisty Produkt moze réznic sie kolorem, wzorem, strukturg lub odcieniem.

OGRANICZONE $SRODKI NAPRAWCZE. Niniejsza Gwarancja ma charakter wytaczny i zastepuje wszelkie inne gwarancje, wyrazne lub dorozumiane, w tym
bez ograniczen wszelkie dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej lub przydatnosci do okreslonego celu (w tym odpornosci na poslizgniecia,
odpornoéci ogniowej lub innych czynnikéw bezpieczeristwa nieokreslonych w specyfikacjach Spétki). Zaden dealer, dystrybutor ani sprzedawca detaliczny
nie jest upowazniony do zmiany, modyfikacji lub przedtuzenia gwarancji. Wszelkie zmiany, modyfikacje lub rozszerzenia gwarancji wymagaja uprzedniej
pisemnej zgody Spétki. Termin ,Uzytkowanie w lokalach mieszkalnych” nie obejmuje Produktéw zainstalowanych lub uzywanych na powierzchniach, w
srodowiskach lub warunkach niestuzacych do celéw mieszkalnych, ani w zadnych innych pomieszczeniach niemieszkalnych (takich jak miedzy innymi
jakiekolwiek czesci wspdlne budynkéw, wielorodzinne lub wielopietrowe jednostki mieszkalne). Jedynym i wytacznym zadoséuczynieniem za wszelkie
szkody lub straty zwigzane z montazem, uzytkowaniem lub korzystaniem z Produktu, bez wzgledu na zaniedbanie lub naruszenie jakiegokolwiek innego
obowigzku, bedzie wytgcznie sposéb okreslony powyzej. W zadnym wypadku Spétka nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przypadkowe lub wynikowe
ani za szkody przekraczajace rzeczywisty cene zakupu Produktu.

PRAWO WtASCIWE; JURYSDYKCJA; ZRZECZENIE SIE ROZPRAWY SADOWEJ Z UDZIALEM PRZYSIEGLYCH. Zakup jakiegokolwiek Produktu, Gwarancja oraz
wszelkie spory, roszczenia lub réznice zdan dotyczace Produktu (,Roszczenie”) podlegajg prawu Unii Europejskiej z wytaczeniem mocy obowigzujacej
przepiséw kolizyjnych.Wedtug wytacznego uznania Spétki sady Irlandii i Anglii bedg wiasciwym miejscem rozstrzygania sporéw i beda miaty wytgczng
jurysdykcje w sprawie Roszczenia. Niniejszym Spétka Swiadomie, dobrowolnie i umysinie zrzeka sie prawa do rozprawy sadowej z udziatem przysiegtych.
Wedtug wytgcznego uznania Spoétki Roszczenie moze zostaé przekazane do rozstrzygniecia w drodze wigzgcego arbitrazu lub mediacji, jezeli opcje takie
beda dostepne, w odpowiednich jurysdykcjach, zgodnie z prawem Unii Europejskiej. Kazda ze stron odpowiada za wydatki kazdej ze stron, w tym
honoraria i koszty petnomocnikéw. Zadna ze stron nie jest uprawniona do honorariéw i kosztéw petnomocnika niezaleznie od wyniku postepowania
dotyczgcego Roszczenia.

INNE POSTANOWIENIA. Gwarancja stanowi jedyne i wytgczne porozumienie oraz umowe pomiedzy stronami i zastepuje wszelkie wczes$niejsze lub
rownoczesne ustne lub pisemne o$wiadczenia, porozumienia, umowy lub komunikacje pomiedzy stronami, dotyczace przedmiotu niniejszej Umowy.
Spétka nie bedzie zwigzana zadnymi warunkami ani zapisami na formularzach zaméwien lub fakturach klientédw, prébujacych narzucic jej jakiekolwiek
warunki, a takze niezgodnymi, sprzecznymi lub w inny sposéb istotnie réznigcymi sie od warunkéw Gwarancji zawartych w niniejszym dokumencie. Jezeli
jakiekolwiek postanowienie niniejszego dokumentu zostanie uznane za niewazne lub niezgodne z prawem przez wtasciwy sad, pozostate warunki
niniejszego dokumentu pozostajg w catkowitej mocy prawne;j.

* ,Spotka” oznacza, w zaleznosci od zakupionego produktu: Adore Floors, Ltd. (Irlandia), gdzie oferowane sg niektére lub wszystkie wyzej wymienione marki z rodziny Adore. Spdtka uzywa jednego lub kilku z
powyzszych znakéw towarowych na podstawie uméw licencyjnych z licencjodawca.
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